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Luin jutun kuntien terveyspalvelujen yksityistämisestä, jossa liputettiin sen puolesta, että nyt on yksityistämisen 
aika. Hienoa, sen minäkin haluaisin nähdä! Vasta-argumenttina joku esitti, ettei laadun valvonta toimi, jos 
lääkäripalvelut eivät ole julkisen palvelu hoidossa. 
 
Terveydenhuollon laadunvalvonta on kuitenkin aivan toinen asia kuin teollisuuden. Teollisuudessa erilaiset 
laadunvalvontajärjestelmät edellyttävät palautteen tarkastelua prosessin eri vaiheissa ja prosessin korjaamista 
havaittujen puutteiden perusteella. Tätä ei sen enempää julkisessa kuin yksityisessä terveydenhuollossa ole. 
 
Menet lääkärille ja hän hoitaa sinut kuntoon, kiität, maksat laskun ja poistut näkemättä sen enempää sitä 
lääkäriä. Jos hoito epäonnistuu, maksat laskun ja menet toiselle lääkärille näkemättä sitä ensimmäistä lääkäriä 
sen enempää. 
 
Molemmissa tapauksessa ensimmäinen lääkäri toteaa onnistuneensa, koska et tullut takaisin valittamaan 
asiasta 
 
 


